Konflikte zwischen Schiilern/Schilerinnen

Wir betrachten die Fahigkeit unserer Schiilerinnen und Schiiler, Konflikte selbststandig angemessen zu
I6sen, als wichtiges Entwicklungsziel. Eltern sollten ihren Kindern diese Lerngelegenheit nicht nehmen
und sich in Konflikte erst dann einschalten, wenn eine Lehrkraft dies fir sinnvoll halt.

Schiler/innen haben einen Konflikt.

Kdnnen sie das Problem selbststandig

l6sen?
Ja Nein
Beide Seiten halten sich an die Die Konfliktparteien wenden sich an die
getroffenen Vereinbarungen Klassenlehrkaft

Der Konflikt ist Der Konflikt
gelost. setzt sich fort

Erneuter Schlichtungsversuch durch
Klassenlehrkraft, gegebenenfalls unter

Anwesenheit von Eltern

l

Als letzte Moglichkeit:

Hinzuziehung der Schulleitung

Gegebenenfalls Einberufung einer
padagogischen Konferenz




Beschwerden von Schiilern/Schilerinnen tber Lehrkrifte

Wir betrachten die Fahigkeit zum selbststdandigen Losen von Konflikten und das Beheben von Problemen
als ein wichtiges Erziehungsziel. Je nach Alter der Schiler/innen ist eine Intervention von Seiten der
Eltern oft nicht notwendig. Wir bitten die Eltern, ihren Kindern diese Lerngelegenheit nicht zu nehmen
und auf die Problemlésefahigkeit ihrer Kinder zu vertrauen.

Schiler/innen haben ein Problem mit
einer/ eine Beschwerde uber eine
Lehrkraft

l

Schiler/innen suchen zuerst

das Gesprach mit der Lehrkraft

Der Der
Konflikt/das Konflikt/das
Problem ist Problem ist

geldst. noch nicht
gelost

J

Erneutes Gesprach Schiiler/in und

Lehrkraft unter Hinzuziehung der
Klassenlehrkraft und einer
Schiilerin/eines Schiilers des

Vertrauens
Der Der
Konflikt/das Konflikt/das
Problem ist Problem ist
geldst. noch nicht
gelost

I

Als letzte Moglichkeit: Hinzuziehung

der Schulleitung , gegebenenfalls im
Beisein der Eltern




Beschwerden von Eltern tiber Lehrkrafte

Wenn Eltern ein Problem mit einer Lehrkraft haben, kann dieses nur behoben werden, wenn die
Lehrkraft davon weils. Aus diesem Grunde ist die Lehrkraft immer als erstes zu kontaktieren. Eltern und
Lehrkraft vereinbaren einen Termin, an dem ohne Zeitdruck ein klarendes Gesprach stattfinden kann.

Die Terminabsprache erfolgt nach Riickrufbitte im Sekretariat.

Eltern haben ein Problem mit einer/
eine Beschwerde lber eine Lehrkraft

l

Eltern suchen zuerst das

Gesprach mit der Lehrkraft

Der Der
Konflikt/das Konflikt/das
Problem ist Problem ist

gelost. noch nicht
gelost

Schulleitung fiihrt ein
Informationsgesprach mit der Eltern oder Lehrkraft leiten das
Lehrkraft, ggf. unter Hinzuziehung des Problem an die Schulleitung weiter

Personalrates %

Vermittlungsgesprach zwischen Eltern,

Schulleitung und Lehrkraft




Beschwerden von Eltern iiber die Schulleitung

Eltern haben ein Problem mit der/ eine
Beschwerde Uber die Schulleitung

l

Eltern suchen zuerst das

Gesprach mit der Schulleitung

Der Der
Konflikt/das Konflikt/das
Problem ist Problem ist

gelost. noch nicht
gelost

l

Moglichkeit der Eltern, die
Landesschulbehorde zu kontaktieren.




